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Bankamız işlenıle riııde ıracı. komisv oncu ye iş takipçileriıe hic ihtivacınız yok!
İhtiyıçtarııızı bili1,oro Bankamızrlan talcp|erinize hç.l* geri dönüş sağiı1,oruz,..

Başıa ekonomimizin belkemiği KOBİ'lerimiz olmak üzere ",IYNI EL,U.INII'; OİĞm Y,lnlsl
oLARAK KABaL ETTİĞİMİZ TÜM İarecırçıııRIMIzI^'''' ihti.vaç ve taleplerini yakından lııkip
ediyoruz. 2017'den bu yana sizlerle "doğrudın" ve "daha yakından" çaIışıyonz. 20t 8 yılııda ıoplam
desteğiııizde ynzde 12.5 oranrnda büyüme gösterdik ve 44,2 milvar dolaı t'inansman desteği sağiadık.

11 binden fazia ihracatçırnıza ulaştık. Deslekleriniz içerisinde KOBİ'lcrimizin paşını o/o 72'ye
uiaştııdık, Türk Exiınbank olarak uygruı maliyetli progıamlnııınızia finaı,ısmana erişiıni kolaylışıııaıak
desteklerimizi 201 9'da ree1 olarak dalıa da artırmayı hedefIedik. Bu çerçevede mevcut uygulaınalarınııza
ilave olarak 1t yeni ürüniimüzü yılbaşından itibaren aşama aşaıııa devreye almaya başladık.

Bundın önee olduğu gitıi buıdaı sonrı da yınınızda olmayı sürdüreceğiz...

2017 ve 2018 yıllarında gerçekleştiıdiğimiz organizasyoıel ve eleklronik dönüşiin,ıleıle etkin. hızlı ve

verimli hizrnel anlayışrmıa aşama.lı olaıak tüm işiemlerimize yaygınlElııyoruz, Tiim bu dönüşiimler

sayesinde ihracatçılarımrzın finansnıan iiıtiyaçlarını mümkün olan "eı düşük maliyetlerle" ve en ızun
ı,adelerie "tam zamanrnda'n kaışılamaya gayre1 ediyoruz.

§izlere ,verinde ve doğrudan hizn,ıet veıiyoııız...

l5 şubemiz ve 14 iııibaı büronıuzla siziere "yerintlt ve yanı başınızda" hizmet vcrı:ııekteyız, Ihrıeıı
Destek Hizmetleıi Lleıkezi'mizde
"birebir" lıiznıet veriyoruz.

20ü 55 00 deneyimli arkadaşlarıııızla siz ikacatçılırın-ııza

Baıkıınızrn ılesteklerinden yarırlınııık için aracıl}ıomi§yoncu 1,e iş lakipçilcrin* hiç ilıtiı'acınız
yok...

Son dönemde bazı şahısların haksız menfaıl sağlama amacıyla ihııcatçılarıııızla leıııası gtçeıek

Bankamızdaki kredi başvurrıiarını " olıınlu soııııçlandırma " veya ''}ıızlandırııa " şeklinde gorçıık dışı

vaatlerde bulunduğu yönünde duyıımlaı alınmaktadıt. Bankamızca düzenli uyaıı ve bi}gilendinneier

yapıimasına rağıen bu tür faaliyetlerin devam etüği aniaşılmaktadır.

Bilindiği üzere; Bankamız tütı birimleriyle ihracatçılarımıza doğrudaı ve biı,ebir hizmel vermekıe olup,

Bankım uda hiçtıir şekikle ırecılar ve is takiııçileri vasrtas ıvla iıleııler vürütülmemektedir

Aksıı]e bu tüI aracllarla yapılmaya çalışılan takipler. ihracatçı İrmalarınıızııı Bankaınız nezdindeki

itibarına zarar ı,ermekte ve Bankamızın desteklerinden yararlanııada larafımızca "oiıımsuzluk" olarak

değeılendiıilmektediı. Bu açıdan sizlere " liııı lııııı ı.z illcııılcriııi tı li i|ı ıı iııc. lıızlııtlırıııı ı cı ı ııiııııılıı
ııııı ııc l;ııı ılırıııı " ı,ııı|iı lc ı ıklaş:ı ı kiıiltrc ııslı itibıı cınıçıııeııiıi iiııt,ıılç ıe 1clirııı,çı
hatırlatlyoruz.

Tük Eximbaıık olarak yeni üriin ve uygulamalarımızla iiııııııırıııııı z:ı ]ııiıııııı ılı. riıığrıılıı r,ı, cıı

ıl11!ıııı iıı ıı liı,ctIçrlt ulaşmanızda bugiine kadar olduğu gibi bundan sonra da en yakınınızda olmaya

devam edeceğimizi bilmenizi isteriz.

İhracatçılaıın va sayglyla dııüıırul uı.
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